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ZVEROKRUH

Vseobecné podminky vérnostniho programu
~Zakaznicka karta Zverokruh”

1) Vérnostni program ,,Zakaznicka karta Zvérokruh”

Vlastnikem a provozovatelem vérnostniho programu ,Zakaznicka karta Zvérokruh” (dale jen ZKZ) je spole¢nost
Samohyl group a. s. se sidlem Smetanova 1058, 512 51 Lomnice nad Popelkou (dale jen provozovatel). Zakaznické
karty jsou akceptovany ve vSech prodejnach sité Zvérokruh. Kompletni seznam prodejen Zvérokruh najdete

na www.zverokruh-shop.cz. Nakupem zbozi nebo zivych zvifat v prodejnach Zvérokruh a predlozenim
zakaznické karty je ucastnikovi vérnostniho programu ZKZ automaticky pfiznana pfislusna vyse slevy, minimalné
v8ak 5 %. Sleva se nevztahuje na zbozi v jinych akcich. V zavislosti na registraci je mozné vyuzivat dalsi,
pridruzené programy.

2) Podminky ¢lenstvi ve vérnostnim programu ,Zakaznicka karta
Zvérokruh”

Clenstvi ve vérnostnim programu ZKZ je bezplatné. Zakaznickou kartu muze ziskat kazda fyzické osoba trvale
nebo prechodné Zijici na Gzemi CR a starsi 18 let. Zakaznicka karta je majetkem provozovatele a neni platebni ani
kreditni kartou. Kazdy Gc¢astnik vérnostniho programu muze obdrzet a pouzivat pouze jednu platnou kartu. Tato
karta muze byt pouzita pouze v souladu s platnymi VSeobecnymi podminkami vérnostniho programu ZKZ.

3) Vznik a zanik ¢lenstvi ve vérnostnim programu ,Zakaznicka karta
Zvérokruh”

Narok na ¢lenstvi ve vérnostnim programu ZKZ vznika uvedenim jednoho z kontaktnich udaji - e-mailové adresy
nebo telefonniho Cisla.

Clenstvi ve vérnostnim programu ZKZ zanika:

a) na zakladé oznameni drzitele ZKZ;

b) v pfipadé umrti drzitele ZKZ;

c) v pripadé, ze zadatel uved| pfi registraci nepravdivé Gdaje;

d) okamzikem, kdy Gcastnik ZKZ zneuzil mechanismus programu ve svUj prospéch nebo ve prospéch jiné osoby,
zejména pro podnikatelské ucely své nebo treti osoby;

e) drzitel ZKZ zneuzil ochrannou znacku Zvérokruh.

Zanikem platnosti zakaznické karty Zvérokruh ztraci ucastnik vérnostniho programu ZKZ rovnéz narok na
¢erpani bodl a bonusu ziskanych v rdmci tohoto programu a vSechny ostatni vyhody plynouci z ¢lenstvi v ném.

4) Poskozeni, znehodnoceni, ztrata a odcizeni zakaznické karty
Zveérokruh

Poskozenou (nefunkéni) zakaznickou kartu odevzda zakaznik v kterékoli prodejné Zvérokruh. Do 3 tydnl od
odevzdani bude na adresu zakaznika odeslana poStou nova zakaznicka karta Zvérokruh.

Odcizeni nebo ztratu zakaznické karty oznami zakaznik v kterékoli prodejné Zvérokruh, telefonicky na ¢islo
+420 481 653 178, e-mailem na adresu programy@zverokruh-shop.cz, na strankach www.zverokruh-shop.cz
nebo pisemné na adresu Samohyl group a. s., Smetanova 1058, 512 51 Lomnice nad Popelkou. Do 3 tydnu od
tohoto oznameni bude na adresu zakaznika odeslana postou nova zdkaznicka karta Zvérokruh. Pivodni karta
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bude deaktivovana. Provozovatel neodpovida za neautorizované pouziti karty v pfipadé opozdéného nahlaseni
odcizeni nebo ztraty.

5) Vyhody spojené se ZKZ

Vérnostni program CALIBRA 7 + 1 zdarma:

Ugast v tomto programu je podminéna registraci v Zakaznickém klubu Zvérokruh.

Ke kazdému 7. baleni granulovaného krmiva CALIBRA Superpremium stejného druhu (pro psa/pro kocku) a
stejné gramaze (pes: 2 kg/3 kg/6-7 kg/12-14 kg; kocka: 2 kg/7 kg/15 kg) zakoupenému s pouzitim karty ZKZ v
kterékoli z kamennych prodejen Zvérokruh obdrzi ucastnik v prodejné zdarma 1 baleni téhoz druhu a téze
gramaze. Receptury v rdmci druhu Ize kombinovat.

Vlastnik a provozovatel si vyhrazuji pravo tento vérnostni program kdykoli ukoncit nebo zménit jeho podminky. O
téchto krocich bude provozovatel U¢astniky informovat s asovym predstihem minimalné 30 dnu.

Vérnostni program GOURMET CLUB 2023:
Ugast v tomto programu je podminéna registraci v Zakaznickém klubu Zvérokruh.

Akce se vztahuje na produkty GOURMET Gold. Za kazdy kus krmiva (85 g) zakoupeny samostatné nebo v
multibaleni s pouzitim karty ZKZ v kterékoli z kamennych prodejen Zvérokruh ziska ucastnik programu 1 bod.
Podle pocétu nasbiranych bodd pak muze ziskat:
1. 80 bodu = Nescafé Classic Crema 100 g
2. 150 bodu = malé skrabadlo pro kocku - vinovka (z papiru a kartonu)
3. 220 bodu = peliSek pro kocku
4. 600 bodu = Krmivo GOURMET Gold pro 1kocku na 1 mésic zdarma dle doporuc¢ené krmné davky uvedené
na obalu. Darek predstavuje 4 kartony krmiva GOURMET Gold (1 karton obsahuje 24 ks jednoporcového
krmiva o hmotnosti 85 g).

Darky jsou k dispozici na objednavku s doruc¢enim na prodejnu Zvérokruhu, kterou Gcastnik uvede pfi
objednavce. Nasbirané body plati od 1. 1. 2023 do 31. 12. 2023, nebo do vycerpani zadsob darku. Pokud ucastnik
svou registraci do konce roku nezrusi, bude jeji platnost automaticky prodlouzena do roku nasledujiciho.
Podrobnéjsi podminky vérnostniho programu najdete na www.purina-gourmet.cz.

Vérnostni program BRIT CARE 5 + 1 zdarma:

Ugast v tomto programu je podminéna registraci v Zakaznickém klubu Zvérokruh.

Ke kazdému 5. baleni granulovaného krmiva pro psy BRIT CARE stejné gramaze (7,5 kg/12 kg) zakoupenému
s pouzitim karty ZKZ v kterékoli z kamennych prodejen Zvérokruh obdrzi G¢astnik programu v prodejné zdarma 1
baleni téze gramaze. Receptury Ize kombinovat.

Vlastnik a provozovatel si vyhrazuji pravo tento vérnostni program kdykoli ukon¢it nebo zménit jeho podminky. O
téchto krocich bude provozovatel Ucastniky informovat s ¢asovym predstihem minimalné 30 dnu.

Vérnostni program CAT’'S BEST 4 +1zdarma:

Ugast v tomto programu je podminéna registraci v Zakaznickém klubu Zvérokruh.

Ke kazdému 4. baleni steliva CAT'S BEST stejného druhu (Original/Universal) a stejné gramaze (10 1/201/40 1)
zakoupenému s pouzitim karty ZKZ v kterékoli z kamennych prodejen Zvérokruh obdrzi G¢astnik programu v
prodejné zdarma 1 baleni téze gramaze.

Vlastnik a provozovatel si vyhrazuji pravo tento vérnostni program kdykoli ukoncit nebo zménit jeho podminky. O
téchto krocich bude provozovatel U¢astniky informovat s ¢asovym predstihem minimalné 30 dnu.

Vérnostni program HiQ 5 + 1 zdarma:

Ugast v tomto programu je podminéna registraci v Zakaznickém klubu Zvé&rokruh.

Ke kazdému 5. baleni granulovaného krmiva HiQ stejného druhu (pro psa/pro kocku) a stejné gramaze (pes:
0.4 kg/ 1.8 kg/ 2,8/11 kg; kocka: 0,4 kg/1.8 kg/6.5 kg) zakoupenému s pouzitim karty ZKZ v kterékoli z
kamennych prodejen Zvérokruh obdrzi i¢astnik programu v prodejné zdarma 1 baleni téhoz druhu a gramaze.
Receptury v ramci druhu Ize kombinovat.

Vlastnik a provozovatel si vyhrazuji pravo tento vérnostni program kdykoli ukoncit nebo zménit jeho podminky. O
téchto krocich bude provozovatel U¢astniky informovat s ¢asovym predstihem minimalné 30 dnu.

Vérnostni program MILLAMORE 4 + 1 zdarma:

Ugast v tomto programu je podminéna registraci v Zakaznickém klubu Zvérokruh.

Ke kazdému 4. baleni podestylky Millamore stejného druhu (Premium/Supersoft/Material na hnizda) a stejné
gramaze (podestylky - 2 kg/4 kg/10 kg; hnizdni hmota - 50 g) zakoupenému s pouzitim karty ZKZ v kterékoli z
kamennych prodejen Zvérokruh obdrzi zdkaznik v prodejné zdarma 1 baleni téhoz druhu a gramaze.

Vlastnik a provozovatel si vyhrazuji pravo tento vérnostni program kdykoli ukoncit nebo zménit jeho podminky. O
téchto krocich bude provozovatel U¢astniky informovat s €asovym predstihnem minimalné 30 dnu.
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Vérnostni program COZY CAT 5 + 1zdarma:

Ugast v tomto programu je podminéna registraci v Zakaznickém klubu Zv&rokruh.

Ke kazdému 5. baleni steliva COZY CAT stejného druhu (Classic/Premium/Premium Plus) a stejné gramaze (5
1/10 1) zakoupenému s pouzitim karty ZKZ v kterékoli z kamennych prodejen Zvérokruh obdrzi i¢astnik programu
zdarma 1 baleni téhoz druhu a gramaze.

Vlastnik a provozovatel si vyhrazuji pravo tento vérnostni program kdykoli ukoncit nebo zménit jeho podminky. O
téchto krocich bude provozovatel U¢astniky informovat s Casovym predstihem minimalné 30 dnu.

6) Ostatni ujednani

Vlastnici a provozovatel si vyhrazuji pravo vérnostni program ,Zakaznicka karta Zvérokruh” kdykoli ukoncit nebo
zménit jeho podminky.

O téchto krocich budou tic¢astnici programu informovani v prodejnach Zvérokruh a prostrednictvim
internetovych stranek www.zverokruh-shop.cz s éasovym predstihem minimalné 30 dnu.

Tyto VSeobecné obchodni podminky a pravidla vérnostniho programu ,,Zakaznicka karta Zvérokruh”
nahrazuji VSeobecné obchodni podminky a pravidla vérnostniho programu ,,Zakaznicka karta
Zvérokruh” ze dne 12. 5. 2023 a vstupuji v platnost dnem 1. 10. 2023.
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